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Монолог 

Ольга Ив

«Окна заказывали?»

Хозяйка уберите собаку. Окна приехали. Вы окна заказывали? Заказывали. Вот мы и приехали. Приготовьтесь, сейчас заносить будем, вот только адрес сверим. Говорите улица у вас Бульбулькина. А из чего это следует? Как мне знать, что это ваша улица? Почему надписи нет, табличка не вывешена. Попросите свою собаку, чтобы она так громко не лаяла, она меня с мысли сбивает. Номер дома совпадает, но название улицы очень смущает. Не нервничайте хозяйка, может вам сейчас окна из другой фирмы подвезут. Да, это мы фирма «Высший класс», покажите документ, что вы у нас окна заказывали. Так вы еще нам и предоплату семьдесят процентов делали! Пока это слова. Зачем вы мне свой паспорт суете? Не нужен мне ваш паспорт. Паспорт вы и на улице подобрать могли. Не надо оправдываться я не милиционер, мне не интересно как вы в него свою фотокарточку вклеили. Улица в прописке такая же. Так вы могли паспортом дамочки проживающей по такой улице воспользоваться. Вы сколько окон заказывали? Пять. Ответ пять совпадает. Только вот смотрю окон у вас в доме больше. Восемь? А должно быть ровно пять. Что значит, денег на все окна не хватило! А немного подождать и подсобрать не могли? Зима на носу, снег на будущей неделе обещали? Так это значит гидрометцентр заставил вас вместо восьми окон пять заказывать? Ну а если бы зиму теплую обещали вы бы и старыми рамами обошлись? Зачем вы мне домовую книгу принесли? Не тычьте в меня домовой книгой. У меня в накладной ясно написано улица Бульбулькина. Уберите собаку и прекратите плакать. Я сейчас к соседям вашим схожу, спрошу, на какой улице они живут. Через полчаса приду, а вы хозяйка здесь у машины постойте, покараульте пока. Почему так долго? А я на другой конец улицы схожу, потому что с этими соседями вы сговориться могли. Если вам прохладно караулить, сходите, оденьтесь по теплее, а то трясет вас сильно от холода. Что ж вы хозяйка у меня на рукаве висите! Да, я понимаю, вы женщина одинокая, но я женат и счастлив в браке. Вы тоже замужем? Тогда почему плачете? Плачете потому что на улице Бульбулькина живете? Да, если бы я жил на улице с таким названием я бы тоже плакал. А вы улицу переименовывать не пробовали? Нет. А почему? У городских властей денег на переименование нет. У областных нет тоже. Ну, у государства их тоже нет, и не просите. Ему, в смысле государству, милицию переименовывать надо. Чтоб берегла вас лучше. От кого? Вот этого не знаю, ему виднее. Да не тряситесь вы так, на термометре только ноль. Не тряситесь, кому говорят, глядя на вас меня в озноб кидает. Счастливая вы хозяйка, вот парень идет с ведром, сейчас у него спросим, на какой он улице живет? Почему? Он не с вашей улицы, а с соседней! Странно, все-то вы знаете. Эй, парень, ты на какой улице живешь? На перекопанной, где ноги сломаешь? И всегда на перекопанной жил? Нет, в зиму водопровод менять начали! А пока за водой сюда, к знакомым ходишь? Ничего страшного, вот снег выпадет, легче станет. Кому легче? Тебе легче, саночки приспособишь, ведерко, а может и два на них привяжешь и спина болеть не будет. Ладно, ладно иди не нервничай, семья дома без воды сидит, тебя поильца ждет. Хозяйка уйми собаку и никуда не уходи, сейчас подождем, может еще кто-нибудь по улице пойдет. Времени ждать нет? Почему? Ужин готовить надо, скоро муж придет. Ужином порадовать мужа хочешь, а новыми окнами порадовать не надо? Значит улица эта Бульбулькина. Почему сразу не сказала, открывай ворота машину загоню, легче будет рамы вносить. Хозяйка ты с пустыми руками туда сюда не ходи. Вот чемоданчик с инструментами в дом занеси. Тяжелый? Так у нас у всех жизнь тяжелая. С какого окна начнем? Ладно, сейчас старые окна выставлю, потом буду разбираться какое окно в какой проем запихивать. Хозяйка, почему у вас все двери хлопают? Без окон сквозняк сильный? Простудиться боитесь? Рекламу чаще смотреть надо, в ней все советы и от простуды и от запора. Зачем старые рамы со стеклом за окно выбросил? Так в договоре написано, что они идут на утилизацию. Стекла под окнами собирать тяжело будет? Вы не собирайте, снежком припорошит. Весной что будет? Так до весны еще дожить надо. Почему так считаю? А потому хозяйка, что вид у тебя бледный, не здоровый. Почему огорчаешься хозяйка? Окно в твоей комнате не с той руки открывается? Надо было левой рукой, с права на лево, а стоит с лева на право. Открывать неудобно, стена мешает, столик мешает. Прямо не знаю, как тебе со стеной помочь. Столик можно от окна в другой угол поставить. Он тебе у окна нужен, на нем швейная машинка стоит? В комнате у сына окно тоже не в ту сторону открывается? Надо было с лева на право, а получилось наоборот. В других комнатах правильно открывается? Смотреть боишься? Окно в твоей комнате и в комнате сына огорчает? Ничем не могу помочь хозяйка. Наша фирма «Высший класс» пользуется только качественными материалами. Монтажная пена как бетон за пол минуты схватывает, а прошло уже пол часа. Почему окна немного криво стоят? Чтобы дождь легко стекал. Почему ручки болтаются? Не болтаются они, у нас фурнитура импортная, германская, от кайзера. Какого Вильгельма? На вид такая интеллигентная женщина, а кайзера не знаете! Что значит, хорошо в школе училась? Мы все в школе учились. Поменяйте выражения лица, поменяйте. Вы пользуетесь услугами фирмы «Высший класс»! я ведь еще не все сделал. Мне тут надо вам квитанцию отдать и деньги получить. Вот и хорошо. А теперь заполните анкету. Не беспокойтесь, я с вас за это деньги не возьму! Ручки нет? У меня на такой случай своя есть. Вот вопрос первый, как вы довольны мастером. Пишите. Пишите. Очень довольны. Оценка работы мастера. Мастер выполнил работу на отлично. Да не кривые у вас окна, это обман зрения. Зрение давно проверяли? Вот завтра с утра и идите. Не туда идите, а в поликлинику. Претензии? Пишите, претензий нет. Я хозяйка вам окна устанавливал, стены переносить не мой профиль. Вызывайте строителей, пусть стеночку немного перенесут, и тогда сможете окно открывать. Вежлив ли был с вами мастер? Отвечайте, что очень вежлив, а я вам карточку дам дисконтную. Зачем? Затем, что когда оставшиеся три окна менять будете, мы вам скидочку сделаем, на каждое окно по сто рублей! 
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